Prezentare cerinte ISO 19011

OBIECTIVE

La finalul acestui curs de prezentare a noilor cerinte ale
standardului ISO 19011:2018, participantii vor fi capabili sa:

) \\ ¢ Cunoasca modul de abordare a tuturor fazelor unui audit intern
;ALITOP (programare, planificare, pregatire, colectare de dovezi,
raportare, urmarire) — conform modificarilor aduse de noua
versiune a ISO 19011 din 2018

CUI SE ADRESEAZA

e Managerilor Calitate care coordoneaza programul de audit
intern al organizatiei

¢ Auditorilor care lucreaza in organizatii a caror sisteme de
management se bazeaza pe liniile directoare pentru auditarea

Certificat: sistemelor de management (ISO 19011:2018)

e Oricaror persoane interesate de cunoasterea principiilor de
auditare si a liniilor directoare pentru auditarea sistemelor de
management

Durata: 1 zi

eliberat de Sc Calitop Srl

Pret:

pentru detalii va rugam sa CUNOSTINTE PREALABILE
ne contactati pe adresa

dan.daniela@calitop.ro e Cunoasterea cerintelor standardului ISO 19011:2011

Principalele diferente - 2018 vs
2011. Dezvoltarea liniilor
indrumatoare referitoare la:

e coordonarea programului de
audit, pentru a include si
riscurile aferente programului
de audit

e efectuarea unui audit, in
special sectiunea referitoare
la planificarea auditului

e cerintele generale de
competenta pentru auditori




ECHIPA CALITOP VA STA LA DISPOZITIE!

Tipul instruirii: AGENDA CURSULUI

™ IN-HOUSE - cursul se Ziua 1

desfasoara la sediul clientului
e Introducere si prezentarea generala a cursului

e Principalele diferente - 2018 vs 2011
¢ Noutatile aduse de versiunea din 2018 a ISO 19011:

si/sau
M OPEN - cursul se desfasoara la

sediul Calitop . - . . Ly

) e Termeni si definitii — terminologia a fost revizuia pentru a
Limba de predare - reflecta procesul de audit si nu obiectul (de lucru) al acestuia
romanad sau engleza e Principii de auditare - a fost inclus un nou principiu. Abordarea

pe baza de risc poate influenta semnificativ planificarea,
desfasurarea si raportarea auditurilor in scopul asigurarii ca
acestea se concentreaza pe aspectele semnificative pentru
clientul auditului si pentru atingerea obiectivelor programului
de audit

o Coordonarea unui program de audit — introducerea unei clause
noi referitoare la evaluarea riscurilor si oportunitatilor aferente
programului de audit

e Efectuarea unui audit - introducerea abordarii pe baza de risc
la planificarea auditului.

e Competenta si evaluarea auditorilor — sunt necesare
competente generale si un nivel de cunostinte si abilitati
specifice domeniului de management si sectorului de activitate

¢ Anexa A - a fost dezvoltata pentru a furniza linii indrumatoare
pentru auditarea unor concepte (noi), precum:

e conformarea in cadrul sistemului de management
¢ contextul auditului

e leadership si angajament

e riscuri si oportunitati

e lant de aprovizionare

CONTACT e ciclu de viata
e audituri virtuale

Adresa:

Str. Rosiori, Nr.4,
400139 Cluj-Napoca

Telefon: CARACTERUL PRACTIC AL INSTRUIRII:
+40264 437584
Formatorul utilizeaza tehnici de instruire moderne si o varietate de

Website: metode de formare, pentru a oferi tuturor participantilor cele mai bune
www.calitop.ro oportunitati de invatare, inclusiv:

o Discutii in grup

o Exercitii individuale sau in grup

e Test de evaluare

E-mail:
office@calitop.ro



